Quando o atendimento nao é realizado, o processo de producao
' atrasa a solugao é (avisar o gerente). O gerente faz a licitagao
do processo de compras manualmente

ATENDIMENTO)—“ -— P

Ndo ha um canal de comunicdo, para avisos ou pendencias no
processo de compra.

Muitas das vezes o processo de licitacdo, ndo é realizada
conforme as normas da empresa, que normalmente é a
cotacdao do mesmo produto em no minimo trés empresas

@ ! COMPRAS P

Se ocorre um problema no processo de compras
nenhum funcionario tem autonomia para resolver.
Sé o gerente, que possui 0 acesso a plataforma

[Se falta um item no estoque, o procedimento é de solicitar
DEPC')SITO]\ P Lno setor de logistica, para realizar o processo de cotacao

dos insumos necessarios
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