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1 objetivo de este articulo es ofrecer al lector un panorama general de la
situacion de las pequefias y medianas empresas (PYMES) de base tecnologica
en el contexto de la economia mexicana y orientarlo en la seleccion de fuentes
bibliograficas dedicadas a la temdatica mencionada, ademas de evaluar el entorno en
el cual se han desarrollado las mejores condiciones y posibilidades de crecimiento
competitivo para estas empresas. Para analizar su fuerza innovadora y los frenos a
la misma, se abordan brevemente algunas etapas historicas del desarrollo de la
innovacion tecnologica en el pais y de los grandes retos a los que tales empresas se
han enfrentado como consecuencia de los problemas de financiamiento en México.
En los analisis e investigaciones cientificas de la administracion empresarial,
cabe destacar los trabajos de expertos de la Escuela de Negocios de Harvard, tales
como Christopher A. Bartlett y Sumantra Ghoshall,' asi como de varios autores de
la Escuela Latinoamericana de Administracion como David Noel Ramirez Padilla’
y Eduardo Bassi,’ para citar solo algunos, en cuyas obras se ha analizado el futuro
de las PYMES en paises emergentes, y en algunos casos concretos para América
Latina. Estos trabajos nos aportan estrategias inno-
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1 Christopher Bartlett y Sumantra Ghoshal, Transnational Management. Text. Cases and Readings in Cross
Border Management. McGraw-Hill, Boston, 2000. En especial revisar el capitulo 7 referente al reto administrativo de
los gerentes fuera del entorno local, pp. 704-779.

2 David Noel Ramirez Padilla, Empresas competitivas. Una estrategia de cambio para el éxito. McGraw-Hill
Interamericana, México, 1997.

3 Eduardo Bassi, Globalizacion de los negocios construyendo estrategias competitivas, Editorial Limusa,
Meéxico, 1999.
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vadoras y enfoques de apertura al cambio, aplicados a mediano y corto plazo por
los gerentes y administradores de esas empresas para enfrentar los retos de la
economia globalizada. Con la apertura de las economias nacionales al comercio
internacional se estan creando cada vez mdas nuevas oportunidades para la
insercion de las empresas locales en el proceso de la globalizacion, siempre y
cuando éstas sean competitivas globalmente.*

BREVE SEMBLANZA HISTORICA DEL DESARROLLO INDUSTRIAL EN MEXICO

El cuestionamiento acerca del financiamiento a la innovacién es uno de los
fenomenos de la modernidad y de la mundializacion,” que surge desde décadas
pasadas en nuestro pais, en particular desde el periodo de los afios cuarenta del
siglo XX, cuando México desarrolld una politica industrial de sustituciéon de
importaciones, orientada a crear una amplia planta industrial capaz de satisfacer las
necesidades del mercado interno y a la vez favorecer que las industrias locales
lograran obtener un creciente grado de competitividad. Esta situacion permitio que
a mediano plazo diversos productos provenientes de otras regiones tuvieran un
acceso competitivo en la economia mexicana.’®

Sin embargo, como afirman algunos expertos en las areas de innovacion y
transferencia tecnologica,’ esa estrategia definida en la década de los afios

4 Cabe mencionar que la planeacion estratégica de la empresa, es considerada principalmente como la piedra
angular para lograr la competitividad de las empresas a escala nacional y mundial; ademas de subrayar a la innovacion
y capacitacion como mecanismos detonadores para mantener ventajas competitivas. Véase D. Ramirez Padilla, op. cit.,
especialmente los capitulos 1,2,3,5 y 8.

5 Este concepto no se contrapone al de la globalizacion, sino que se refiere a un contenido similar; pero es
frecuentemente utilizado por la Escuela de Pensamiento Politico Latinoamericano. Véase para una definicion mas
amplia del término, la obra de consulta del internacionalista Edmundo Hernandez Vela Salgado, Diccionario de
politica internacional, Editorial Porraa, 6a. ed., México, 2002, pp. 675-680.

6 Una amplia referencia bibliografica sobre el proceso de industrializacion de México y el auge de la economia
mexicana en las décadas posteriores al periodo revolucionario, se encuentra en la obra de Victor Flores Olea y
Abelardo Marina Flores, Critica de la globalidad. Dominacion y liberacion en nuestro tiempo, Fondo de Cultura
Econdmica, México, 1999. En especial la consulta del capitulo VII, reune planteamientos y perspectivas futuras para
el caso de México.

7 Destacan los trabajos compilados por Nacional Financiera. En particular esta tematica es abordada por los
autores Mario Cimoli, “Creacion de redes y sistemas de innovacion: México en un contexto global”, pp. 3-17; Monica
Casalet, “Lo viejo y lo nuevo en la estructura institucional del Sistema de Innovacion Mexicano” en El mercado de
valores: innovacion y desarrollo en México, NAFIN, nim. 1, enero, 2000, pp. 28-39.

Giovanna Valenti, “Importancia de los recursos humanos en ciencia y tecnologia en el SIN en México”, pp. 3-
11; Jaime Aboites “Cambios en la propiedad intelectual y sistema de patentes en México”, pp. 12-19; Kurt Unger, “La
globalizacion del SIN: empresas extranjeras y tecnologia importada”, pp. 20-28; Gabriela Dutrénit, “Capacidades
tecnologicas, 1&D y apertura”, pp. 29-35, todos en ibid., nam. 2, febrero, 2000. La publicacion a la que se hace
referencia incluye en sus dos voliimenes una amplia informacion bibliohemerografica sobre el tema de la innovacion y
desarrollo en México.
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cuarenta del siglo XX, logré objetivos de corto plazo, ya que se obtuvieron
resultados adversos al prolongarse el periodo de proteccion al mercado interno mas
alla de los limites recomendables de la propia estrategia.

Un imperativo nacional fue la creacion de dos instituciones econdmicas de
apoyo al crecimiento econdmico del pais: Nacional Financiera, Nafin (1935) y el
Banco de Comercio Exterior, Bancomext (1937), las cuales crearon el apoyo a las
demandas de la industrializacién y dieron respuesta a ciertos problemas sectoriales
del momento. Pero la visién del cambio tecnoldgico atin estaba considerada como
un fendmeno externo al proceso de industrializacion, y las actividades innovadoras
estaban aun distantes de conformar un proceso interactivo, en el cual se
considerarian a la exportacion y el dinamismo de la investigacion privada como los
nuevos criterios de competitividad ante la globalizacion, principalmente a partir de
la década de los afios noventa.®

En México, durante las cuatro décadas posteriores a la creacion de esos
organismos, es decir, de los afios cuarenta a los ochenta, ocurrieron importantes
rezagos tecnologicos y administrativos en la mayoria de las empresas industriales,
en donde existia una carencia de mentalidad empresarial, y sélo existia un enfoque
comercial, con mas o menos vision a la exportacion, fundamentalmente dentro de
las empresas micro, pequefias y medianas.

En las altimas décadas en México, se observa a través de los analisis del sector
de las PYMES de varios autores,” que es precisamente en ese sector en donde se
han generado los problemas basicos del desarrollo industrial y tecnologico del pais.
También es importante mencionar que diversos diagnosticos elaborados por
expertos del sector industrial,'® enfocados a las areas mas dinamicas, como la
manufactura, la siderurgia, la industria automotriz, quimica y petroquimica de
Meéxico y de América Latina, coinciden en sefialar que la problematica especifica
de las PYMES, reside en las siguientes dificultades por superar: a) Las deficiencias
administrativas, ) la falta de capacitacion del personal operativo, ¢) la inexistencia
de apertura y adaptacion al cambio, d) la escasa flexibilidad de los gerentes y
administradores, y e) el rezago tecnoldgico con respecto a otras unidades
productoras del mercado exterior y a la elevacion constante de la calidad de los
productos.

8 Véase el analisis elaborado por Moénica Casalet, op. cit., pp. 28-39.

9 Destacan los trabajos de José Luis Solleiro y Bernardo Olmedo, “Politica industrial, innovacion y pequefia y
mediana empresas”, Comercio Exterior, Banco Nacional de Comercio Exterior, nam. 7, vol. 48, julio, 1998, pp. 515-
527. También véase el trabajo de José Luis Solleiro y Rosario Castafion, “Politica industrial y tecnologica para las
PYMES en América del Norte”, Comercio Exterior, Banco Nacional de Comercio Exterior, nim. 7, vol. 48, julio,
1998, pp. 582-594.

10 Véase Clemente Ruiz Duran, Economia de la pequeiia empresa. Hacia una economia de redes como
alternativa empresarial para el desarrollo, Editorial Planeta, México, 1995 (Coleccion Ariel-Divulgacion). Se sugiere
consultar los trabajos contenidos en la revista Comercio Exterior del Banco de Comercio Exterior de México, con
motivo del 50 aniversario de su creacion, nim. 9, vol. 50, septiembre, 2000.
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En las fuentes bibliograficas que recuperan casos de éxito referentes a las
estrategias de las PYMES,'' se enfatiza la necesidad de que las PYMES puedan
lograr verdaderas ventajas competitivas sobre los competidores y ofrecer diversas
estrategias de calidad a menor precio, ya que cada vez mas los consumidores y
clientes locales también van siendo influenciados por las tendencias globales y
todos, hasta los de las clases de menor poder adquisitivo, quieren el mejor
producto y la marca mas confiable, todo eso, sin duda, por el menor precio y la
mejor calidad. Hacia fines de los afos ochenta fue elaborado en México un modelo
de Direccion por Calidad, una metodologia de clase mundial que integraba todas
las practicas de administracion de una organizacion desde la perspectiva de calidad
total y buscaba “estimular en las organizaciones que lo han elegido, la
competitividad con base en los requerimientos de los clientes, por lo que cada uno
de los criterios que lo conforman estan estructurados para que los sistemas de la
organizacion se mejoren de manera continua y se comparen con los mejores de su
clase”.'” Asi, entonces, a través de una estrategia de negocio globalizada, el
empresario podria conseguir la mejor tecnologia disponible y aplicarla a sus
productos y servicios."

En tal sentido, en la ultima década del siglo XX, el Gobierno Federal
Mexicano se preocupd por orientar esfuerzos para superar las deficiencias
administrativas y la falta de entrenamiento de los trabajadores, poniendo en
marcha proyectos para la capacitacion laboral y gerencial con apoyo de
organismos nacionales e internacionales.'* Sin embargo, se ha dificultado la
formulacion y puesta en marcha de programas que concentren los recursos
financieros en las areas de impacto real de las empresas para su actualizacion
tecnologica y administrativa.”” La razon principal ha sido la dispersion y
atomizacion de las unidades productivas y la diversidad de los procesos
industriales de sus actividades basicas. No obstante las acciones realizadas por el
Gobierno Federal Mexicano, aln existe en la actualidad tal problematica. El tema
del financiamiento gubernamental a la innovacion y la falta de accesibilidad al
crédito es quizd uno de los problemas fundamentales abordados en algunos
trabajos dedicados al tema de las PYMES, '

11 Véase Fundacion Mexicana para la Calidad Total, Empresas ganadoras. Premio Nacional de Calidad 1990-
1997, Fideicomiso para el Premio Nacional de Calidad, México, 1998.

12 Ibid., p. 3.

13 Ser competitivo en los costos sera una consecuencia de esa estrategia global.

14 En este contexto se insertan los programas de ciencia y tecnologia 1995-2000 y 2001-2006 del CONACYT.
Véase en detalle Poder Ejecutivo Federal, Programa especial de ciencia y tecnologia 2001-2006, CONACYT.,
Meéxico, 2001, p. 195.

15 En el trabajo de Mario Lopez Espinosa, “Consideraciones sobre la microempresa, el financiamiento y el
desarrollo” en El mercado de valores. Banca social y microcrédito II, nim. 4, abril, 2001, pp. 22-38, se analizan
criticamente las acciones de fomento y del financiamiento a la microempresa y la necesidad del abandono de criterios
paternalistas que daflan el desempefio de la empresa y su competitividad.

16 Véase Mario Waissbluth, “El financiamiento gubernamental a la innovacion”, Comercio Exterior, Banco de
Comercio Exterior de México, nim. 7, vol. 48, julio, 1998, pp. 547-562.
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ya que el desarrollo de los proyectos de innovacion y desarrollo tecnologico,
particularmente los de alto riesgo, son los que tienen menor posibilidad de acceder
a los financiamientos del tipo tradicional y de contar con una definicion de las areas
de tecnologia a las cuales se deben orientar de manera selectiva los recursos
captados.

En el caso concreto de las acciones gubernamentales del Gobierno Mexicano,
destaca la labor del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),
organismo rector de las politicas cientificas y tecnoldgicas del pais y de estrecha
vinculacion con el sector académico y empresarial, en cuya area destinada a los
proyectos de modernizaciéon se realizé un esfuerzo a fines de los afios noventa,
enfocado a la compilacion de un directorio de casos de éxito de mas de 30 empresas
de base tecnologica que fueron apoyadas por los diferentes programas de
financiamiento de la Direccion Adjunta de Modernizacion Tecnologica del
CONACYT." Los proyectos en cuestion fueron monitoreados durante los tres afios
posteriores a su fecha de inicio en 1999, pero segun los estudios realizados se
registraron, ya en 1999, casos de éxito de pequefias y medianas empresas, a través
de las cuales se puede afirmar que existen impactos relevantes en los sectores
econdmico y social.'® En esta fuente de consulta se observa que la innovacién esta
al alcance de todas las empresas y que por sencilla que sea una innovacion, las
empresas que la llevan a cabo logran solucionar sus problemas y convertirse en
empresas de éxito."

Ante la globalizacion del conocimiento y la tecnologia, se ha desarrollado un
nuevo paradigma cientifico-tecnologico, en donde el conocimiento y la innovacion
generados buscan modificar estructuralmente las formas de produccion y consumo
de las diversas cadenas productivas, asi como la dindmica de las relaciones
econdmicas entre naciones; tematica analizada por los organismos internacionales,
como es el caso de la OECD.” En las fuentes bibliograficas que hacen referencia a
los trabajos de estos foros internacionales, se discute sobre la importancia de la
tecnologia en el futuro, la cual dependera cada vez mas del incremento de los
problemas sociales, eco 16gicos y econdémicos que contribuyen a su vez a la
creciente demanda de ciencia y tecnologia de la sociedad por una parte, y a la
determinacion de cudles deben ser los valores basicos adoptados para actividades
de innovacién a mediano y largo plazos en el &mbito mundial, por otra.”!

17 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, Directorio de casos de éxito de empresas apoyadas por la
Direccion de Modernizacion Tecnoldogica, noviembre, 2000, pp. 7-104.

18 Ibid., pp. 14-102.

19 Ibid., p. 7.

20 Paul J.J. Welfens, David Audretsch, John Addison y Hariolf Grupp, Technological Competition Employment
and Innovation Policies in OECD-Countries, Springer, Berlin, 1998, cap. 4, pp. 103-140.

21 En este contexto, para encontrar una respuesta a esta biisqueda de definicion, algunos autores como Welfens
et al., op. cit., p. 103, toman como modelo a la Unién Europea basado en tres pilares:
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Se puede afirmar que las empresas de base tecnoldgica son actores activos en
el umbral de una nueva revolucion industrial. Los elementos activadores
principales de este nuevo proceso de actitud hacia el cambio han sido las ideas, la
innovaciéon y el desarrollo tecnolégico de punta que se ha incorporado
recientemente a distintas actividades estratégicas dentro de las empresas. Las
caracteristicas fundamentales de estas innovaciones tecnologicas son generar
productos y servicios nuevos, ademas de incrementar la eficiencia en productos y
en procesos tradicionales, permitiendo a paises y empresas posicionarse en nuevos
nichos de mercado.*

En este tema, como mencionan algunas de las fuentes bibliograficas
especializadas en la planeacion estratégica,” las empresas de base tecnologica en
sus paises de origen se estan haciendo cada vez mas flexibles en sus estructuras
técnicas, operativas y administrativas, a través de las estrategias organizacionales
de “economias de alcance o de extension” (scope economies) y de “economias de
escala”, es decir, con la horizontalizacion y verticalizacion de las actividades del
negocio, respectivamente;”* asi como también en las estrategias de
descentralizacion de actividades y las alianzas estratégicas. Las empresas globales
coinciden con el hecho de que hoy en dia no existe un mercado global, porque los
consumidores y los clientes son sencillamente locales. Esto podria parecer como
una contradiccion, pero en realidad si reflexionamos sobre este aspecto,
observamos que efectivamente existe un verdadero conflicto entre una vision
estratégica globalizada de la empresa y su adaptacion al conocimiento y a las
necesidades de la cultura local; este escenario ejerce presion sobre las pequefias y
medianas empresas, debido a varias razones. Por una parte, el mercado local exige
la oferta de productos locales, y por otra, se requiere de empresarios con perfiles
emprendedores, creadores, innovadores, con vision hacia el futuro y de progreso.
En este sentido, una meta de las pequefias y las medianas empresas es convertirse a
corto plazo en verdaderas empresas de vision, en donde la capacitacion e
investigacion sean la piedra angular para el éxito de los emprendedores. Las
PYMES se estan apoyando crecientemente en los centros de I&D tecnoldgicos, con
la finalidad de posibilitar un proceso de innovacion continua para acceder a nuevos
niveles de eficiencia y competitividad.

con un fundamento legal en donde el estado se desempeiia a través de las leyes, el fundamento social, basado en una
economia social de mercado y el fundamento politico, basado en una democracia parlamentaria.

22 Jesus Rodriguez Cortezzo, Tecnologia e industria: realidades alcanzables, ESIC, México, 1997, pp. 55-65.

23 Una amplia bibliografia sobre esta tematica esta contenida en la obra de Christopher Bartlett y Sumantra
Ghoshal, Transnational, op. cit.

24 Estos términos son utilizados en los andlisis y estudios sobre planeacion estratégica de los negocios. Véase
para una clara diferenciacion de los conceptos Christopher Bartlett y Sumantra Ghoshal, op. cit.; también véase
Eduardo Bassi, op. cit., caps. 1-3.
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El desafio que se presenta a los gerentes de las PYMES, es saber como se
desarrolla una estrategia de globalizacion para su empresa, introducir esa estrategia y
poder mantenerla permanentemente en evolucion, adelantandose a los cambios del
ambiente economico. Algunos expertos en la planeacion estratégica de las
empresas,” mencionan que la tarea central para las PYMES sera formular
estrategias que capturen economias de escala y sinergias, sin con ello perder la
capacidad de atender a las caracteristicas y necesidades particulares de los mercados
locales. Para las PYMES con actuacién exclusivamente local, el aumento de la
competencia internacional estd alterando en forma estructural un gran nimero de
segmentos de mercado, y trac como consecuencia incrementos de competitividad
que deben ser generados a corto y mediano plazos, dada la creciente
internacionalizacion de sus actividades.

En las proximas décadas, las PYMES continuaran la tendencia de establecer
una creciente interconexion con las empresas multinacionales o transnacionales, en
forma de alianzas y/o fusiones para garantizar su supervivencia. Este panorama esta
lejos de ser una dificultad insuperable, en realidad, el empresario debe enfrentarlo
con el sentido comin y por su experiencia de llevar a la practica estrategias
competitivas. El desafio sera aprender de los errores propios de las PYMES y
también con los errores de los otros, y mejor ain si esos errores en el ambito
empresarial provienen de los competidores.

En los circulos empresariales,”® los analisis y los documentos elaborados
mencionan que aferrarse a las estrategias dirigidas exclusivamente hacia el mercado
local podria significar la desapariciéon o, como minimo, una reclusion a nichos de
mercado que no sean de interés para las corporaciones accesibles a ellas. La apertura
de las economias nacionales al comercio internacional estd creando nuevas
oportunidades para la insercion de las empresas locales en el proceso de la
globalizacion, siempre y cuando éstas sean competitivas globalmente.

Algunos estudios elaborados sobre las PYMES en México,”” mencionan que la
globalizacion desafia al administrador y/o gerente de las pequefias y medianas
empresas, y lo incita a desplazarse mas alla de las funciones tradicionales del gestor
local de esas empresas. Ahora, su papel serd de creador de empresas, de busqueda de
sinergias y alianzas estratégicas, y dejara de lado la tradicional imagen de ser solo un
administrador para desarrollar una actividad e imagen creativas e innovadoras de
nuevas organizaciones, capaces de atender satisfactoriamente las necesidades de los
individuos y responder a las reglas del mercado de manera mas eficiente.

Diversos analisis financieros afirman que los subsidios directos son necesarios
para promover la innovacion tecnologica que requiere México, a fin de

25 En especial véase D. Ramirez Padilla, op. cit.
26 Véase Fundacion Mexicana para la Calidad Total, op. cit.
27 Véase D. Ramirez Padilla, op. cit.
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que su planta productiva no sea eliminada del mercado global, como han advertido
los principales bancos de desarrollo del mundo.”® Este consenso de mas de 35
instituciones de desarrollo, coincide con uno de los grandes retos de México, y de
Nafin, que es la creacion de capital tecnologico relacionado con la capacidad de
competir. De tal forma que, basandose en la experiencia de los paises
industrializados, no se deberd pensar solamente en términos tradicionales de
recursos y capacidad industrial, sino que la tecnologia debera relacionarse con
subsidios y/o donaciones directas a través de universidades o de los estados.”

En este nuevo siglo, como ya se menciond en este trabajo, esta surgiendo un
nuevo paradigma donde el conocimiento, la tecnologia y la informacion seran la
fuente de la competitividad, pues el valor cualitativo respaldado por la creatividad
sera mas importante que el valor cuantitativo en un mundo que se integra en un
nuevo ciberespacio creado por la tecnologia digital’® En esta perspectiva, se
perfila la creacion de un “espacio electronico industrial”, y cuyo acceso, como
menciona en su obra Jesis Rodriguez Cortezzo,”' se convierte en un factor
primordial de la competitividad que introduce transformaciones en la actividad
industrial, de las cuales resaltan las siguientes:

Ampliacion de las posibilidades de innovacion, en productos y procesos, mediante las
facilidades aportadas para la colaboracion en el plano del disefio y la ingenieria
distribuidos, la produccion descentralizada y flexible adaptada al disefio y consumo
local, y la integracion del cliente al circuito productivo tanto para la personalizacion de
los productos como para el servicio posventa, con lo que ello supone de nuevas
expectativas para la gestion de la calidad total.

Incidencia en la eficacia de las transacciones y en los costes de las mismas (como
ya se ha comentado) a través de las economias de escala conseguidas en redes, pero
también por la apertura de facilidades de acceso a los mercados y cambios radicales en
todo el esquema de integracion-desintegracion vertical.

Cambios en las estructuras de organizacion, que pueden convertirse en
extremadamente flexibles, llegando en el limite a lo que se estd dando en llamar
“empresa virtual”.

El proceso de cambio tecnoldgico presenta nuevas oportunidades para el
progreso econémico, para los campos de telecomunicaciones y la tecnologia

28 “Quien no tenga algun tipo de base tecnoldgica puede ser superado y eliminado del mercado en un niimero
menor de meses. Si antes tardaban dos o tres afios en quebrar, ahora quebraran mas rapido”, mencioné Antonio Vives,
vicepresidente del Banco Interamericano de Desarrollo, al hacer la relatoria del seminario La Banca de Desarrollo en
el Nuevo Milenio, evento que organizé Nacional Financiera por su 65 aniversario de existencia. Véase Carmen
Alvarez, “Recomiendan subsidio directo para tecnologia”, Reforma, 27 de octubre de 1999, México, p. 1.

29 Bajo este modelo trabaja el organismo de Estados Unidos Small Business Grant en cooperacion con centros
de enseflanza, universidades y estados. También la emision de bonos en los mercados financieros para promover la
innovacion tecnologica es otra de las acciones necesarias.

30 Jesus Rodriguez Cortezzo, op. cit., pp. 105-120.

31 Ibid., p. 118.

32 Ibid., pp. 118-119.
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de la informacién, la biotecnologia, la ciencia de los materiales y las fuentes
alternas de energia. Estas nuevas tecnologias dan paso a la creacion de nuevas
industrias y nuevos productos, cambiando la naturaleza de los mercados y las
fuentes de las ventajas comparativas, minimizando la importancia de los limites
geograficos y cambiando la forma de hacer negocios.*

Los avances en la tecnologia y sus efectos en actividades estratégicas han
permitido, por ejemplo, a través de las tecnologias de punta, un aprovechamiento
mas racional de los recursos productivos escasos en paises desarrollados y en
desarrollo. Todo ello con aplicaciones viables por parte de las pequefias y medianas
empresas. En este sentido, conviene revisar las fuentes bibliograficas referentes al
impacto de la innovacidon en el desarrollo sustentable; es decir, enfrentando el
desafio de la sustentabilidad ambiental para la industria,*® debido a esta nueva
revolucion de caracter tecnologico-econdomico, que implica también una mayor
estratificacion y selectividad de los mercados y procesos productivos; las grandes
empresas en el ambito mundial estan adoptando estrategias de descentralizacion e
integracion, con el objeto de producir y distribuir a multiples mercados, reteniendo
las funciones de direccion y decision en las empresas matrices.

Es posible afirmar que en las cadenas productivas generadoras de alta
tecnologia como la automotriz, la electréonica, la informacion y telecomunicaciones
y la aéreo-espacial, dicha estrategia se expresa con mayor nitidez. También se
observa la aparicion de multiples nichos de mercados atomizados y muy
especializados que estdn obligando cada vez mas a las grandes empresas a
flexibilizar sus estructuras productivo-operativas sobre la base de nuevas formas de
hacer los procesos (innovacion radical), pequefias mejoras en productos existentes,
procesos, disefios de producto o tecnologia, los cuales en el largo plazo se
acumularan para producir cambios importantes y estar presentes en distintos
mercados.

En México, esta situacion esta provocando una gran diversidad de espacios de
mercado para la mediana y pequefia empresa proveedora de materias primas,
productos intermedios, productos terminales y servicios. Esta situacion esta sujeta a
la condicion de que esas empresas operen eficientemente y competitivamente, a
partir de una revision del funcionamiento de sus tecnologias de procesos, productos,
disefio y operaciones, mediante programas para incorporar innovacion y desarrollo
tecnoldgico generado internamente o en el exterior.

Asimismo, vinculando sus esfuerzos con instancias financieras, las pequefias y
medianas empresas de base tecnoldgica se estan adaptando a los nuevos re-

33 Véanse las obras de Welfens et al., op. cit., cap. 4, y Jesus Rodriguez Cortezzo, op. cit., caps. 1-4.

34 Una amplia bibliografia sobre el tema es reunida en el articulo de Carlos Muiloz Villarreal, “La innovacion
dentro de una estrategia de desarrollo sustentable”, Comercio Exterior, Banco de Comercio Exterior de México, num.
12, vol. 51, diciembre, 2001, pp. 1116-1120.



104 Maria Isabel Olalde Quintanar

querimientos de financiamiento para proyectos de innovacion y desarrollo
tecnologico, en funcion de la viabilidad técnico-economica del proyecto en
cuestion, y no como anteriormente sucedia, sobre la base de las garantias que el
demandante de recursos pudiera mostrar.”

Para el caso de México es factible mencionar que en el dmbito local, se
observan los efectos de la existencia de un nuevo frente tecnoldgico; el cual esta
generando amplias posibilidades para replantear las funciones de multiples
cadenas productivas, en donde se requiere de canalizar recursos financieros para
los paises en desarrollo, en particular para la region de Latinoamérica. La pregunta
clave que se plantea es la siguiente: ;son acaso las PYMES los actores econémicos
que pueden ofrecer una solucion al desarrollo tecnologico de México y al de los
otros paises del continente?

A esta interrogante no se busca en este articulo encontrar una respuesta
inmediata. Sin embargo, a través de las fuentes bibliograficas abordadas se puede
subrayar que en México, al igual que en otros paises de la region con desarrollo
similar, es una prioridad la concertacion de acciones con empresas innovadoras,
que permitan activar el potencial que presentan distintas cadenas productivas con
un alto grado de integracion nacional, a través de promover la incorporacion de
desarrollos tecnoldgicos de punta. El objetivo a corto y mediano plazo es
indiscutiblemente tratar de navegar junto con las grandes corrientes cientificas y
tecnologicas actuales que son difundidas por la globalizacion, pero sin dejarse
arrastrar por ellas con el consiguiente riesgo de quedarse atréas. El reto es sin duda
enorme.
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